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	Курстың академиялық презентациясы


	Пәннің мақсаты
	Оқытудың күтілетін нәтижелері  (ОН)
Пәнді оқыту нәтижесінде білім алушы қабілетті болады:
	ОН қол жеткізу индикаторлары (ЖИ) 
(әрбір ОН-ге кемінде 2 индикатор)

	Студенттерге бүгінгі қоғам мен нарықтық экономикадағы қоғаммен байланыстың (PR)  ролі, PR-дың мамандық ретінде қалыптасуы мен дамуының маңызды кезеңдері, бизнестің салалары, оның функциялары,  әдістері және қызметтің негізгі бағыттары жайлы  базалық білім беру. 
	1. Қоғаммен байланыстың (PR) ғылым, мамандық және бизнестің саласы ретіндегі негіздерін оқып, үйрену.   Теорияның негізгі ұғымдары мен категорияларын, машықтарын тәжірибеде пайдалану.
	ЖИ 1.1. Қоғаммен байланыстің (PR) дәстүрлі және жаңа құралдарының мүмкіндіктерін оқып-үйрену. 
ЖИ 1.2. Қоғаммен байланыс  (PR) түсінігіне сипаттама беру,  қоғаммен байланыс үдерісін жүргізу,  ұйымдастыру және  бақылау әдістерін игеру;
ЖИ 1.3. Қоғаммен байланыс (PR) қарым-қатынастарын бағалау машықтарын игеру;
ЖИ 1.4.  Бүгінгі таңдағы қоғаммен байланыстың  (PR) өзіндік ерекшеліктерін түсіну;

	
	2.   Қоғаммен байланыстың (PR) ел өміріндегі әлеуметтік- экономикалық, мәдени, іскерлік үдерістерге қатыстылығын ой елегінен өткізу, оның маркетингтегі бағалы ақпарат көзі ретіндегі маңызын бағалау.
3. Қоғаммен байланыстың (PR) қазіргі әлемдегі орны мен ролін айқындау.
	ЖИ 2.1. Қоғаммен байланыс (PR) және жарнама атқарымдарын, қызмет ауқымын зерделеу;
ЖИ 2.2. Саясат пен бизнесте қолданылып жүрген қоғаммен байланыс (PR) түрлері жөнінде мағлұмат-деректер беру;
ЖИ 2.3.  Қоғаммен байланыстың (PR) негізгі мектептері мен бағыттарын, бағдарламаларын түсіну;
ЖИ 2.4.  Қоғаммен байланыста (PR) кездесулерді, түрлі шараларды, жоспарлау және өткізу жүйесін меңгеру;

	
	
	ЖИ 3.1. Қоғаммен байланыстың (PR) өзіндік ерекшеліктерін зерделеу, айшықтарын анықтау;
ЖИ 3.2. Қоғаммен байланыс (PR)  тәжірибесін игеру, тұтастығы мен толымдылығын саралау.

	
	4. Коммерциялық құрылымдар, мемлекеттік кәсіпорындар және қоғамдық-саяси ұйымдар PR-ының ролі мен функциясы жайлы салыстырмалы талдау.
	ЖИ 4.1. Бүгінгі таңдағы қоғаммен байланыстың  (PR) этикалық және эстетикалық ерекшеліктерді түсіну;
ЖИ 4.2. Қоғаммен байланыстың (PR)  қазіргі даму жағдайы мен бағыттарын менеджмент тұрғысынан бағалап, сипаттау.

	
	5. PR, журналистика, жарнаманың өзара қарым-қатынасын қарастыру .
	ЖИ 5.1. Қоғаммен байланыстың (PR) пайда болу  тарихын, оның қазіргі мәселелерін және даму болашағын зерделеу;
ЖИ 5.2. Бизнес әлеміндегі қоғаммен байланыс (PR) тәжірибесінің құнды жақтарын ой елегінен өткізу.

	
	6. Оқу барысында баспасөзге арналған материалдарды жазуды үйрену, баспасөз мәслихаты сияқты шараларды ұйымдастырудың тәртібімен танысу, болашақта осындай іс-шараларды  тиімді ұйымдастыруға қол жеткізу. 
	ЖИ 6.1. Ақпараттық қоғамдағы  қоғаммен байланыстың (PR) қалыптасуы мен дамуының жалпы заңдылықтарын айқындау;
ЖИ 6.2. Түрлі қоғаммен байланыс  (PR)  мектептерінің идеяларын, олардың бағыттарын талдап, сараптау
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	Постреквизиттер
	«Қоғаммен байланысқа (PR) кіріспе». «Бұқаралық коммуникация мен PR-дың қазіргі заманғы құралдары», «PR-технологиялар» 
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	Университеттікморальдық-этикалыққұндылықтаршеңберіндегікурстыңакадемиялықсаясаты
	Академиялық тәртіп ережелері: 
Барлық білім алушылар ЖООК-қа тіркелу қажет. Онлайн курс модульдерін өту мерзімі пәнді оқыту кестесіне сәйкес мүлтіксіз сақталуы тиіс.

Академиялық құндылықтар:
- тәжірибелік / зертханалық сабақтар, СӨЖ  -шығармашылық сипаттаболуы керек.
- Бақылаудың барлық кезеңінде плагиатқа, жалған ақпаратқа, көшіруге тыйым салынады. 

	Бағалаужәнеаттестаттаусаясаты
	Критериалдыбағалау: дескрипторларға сәйкес оқыту нәтижелерін бағалау (аралық бақылау мен емтихандарда құзыреттіліктің қалыптасуын тексеру).
Жиынтық бағалау: аудиториядағы (вебинардағы) жұмыстыңбелсенділігінбағалау; орындалғантапсырманы бағалау.


ОҚУ КУРСЫНЫҢ МАЗМҰНЫН ЖҮЗЕГЕ АСЫРУ КҮНТІЗБЕСІ (кестесі)

	Апта / модуль
	Тақырып атауы
қоғаммен байланыс
	ОН
	ЖИ
	Сағат саны
	Ең жоғары балл
	Білімді бағалау формасы
	Сабақты өткізу түрі / платформа


	Модуль 1
	

	1
	Д1. Курстың пәні мен міндеттері.  PR-дың ғылыми анықтамасы,  негізгі ұғымдары мен түсініктері және жіктелуі.
	ОН 1
	ЖИ 1.1.
	1
	
	
	Zoom-да бейнедәріс/ MS Teams

	1
	ПС1. Қоғаммен байланыстың (PR) пайда болу алғышарттары.
	ОН 1 
	ЖИ 1.1.
	2
	8
	Ауызша талдау/ой талқы
	Zoom-да бейнедәріс/ MS Teams

	2
	Д2. Қоғаммен байланыстың (PR) негізгі ұғымдары мен түсініктері және жіктелуі. Мамандық па, машық па?
	ОН1
	ЖИ 1.1
ЖИ 1.2
	2
	
	
	Zoom-да бейнедәріс/ MS Teams

	2
	ПС2. Қоғаммен байланыстың (PR) мақсаттары, міндеттері, қағидаттары.
	ОН 1
	
	1
	8
	Ауызша талдау/ой талқы
	Zoom-да бейнедәріс/ MS Teams

	3
	Д3. Қоғаммен байланыстың (PR) ғылыми, тәжірибелік және әдістемелік негіздері
	ОН 1
	ЖИ1.3
ЖИ1.4
	
	
	
	Zoom-да бейнедәріс/ MS Teams

	3
	ПС3. Бизнес пен қоғамдағы паблик рилейшнз (PR) функциялары
	ОН 1
	ЖИ1.3
ЖИ1.4
	
	8
	Ауызша талдау/ой талқы
	Zoom-да бейнедәріс/ MS Teams

	3
	СОӨЖ 1. СӨЖ орындау бойынша кеңес беру

	
	
	
	
	
	

	3
	СӨЖ 1.PR-ға байланысты әдебиеттерді шолу,  қоғаммен байланыс үдерісін басқару
	ОН 1
	ЖИ 1.1
ЖИ 1.2
ЖИ 1.3
ЖИ 1.4
	
	25
	
	Zoom-да бейнедәріс/ MS Teams

	4
	Д4. Коммуникация концепциясы және теориясы.
	ОН 2
	ЖИ 2.1
ЖИ 2.3
	1
	
	
	Zoom-да бейнедәріс/ MS Teams

	4
	ПС4. PR-дағы коммуникацияның маңыздылығы. 
	ОН 2
	ЖИ2.1
ЖИ2.3
	
	8
	Ауызша талдау/ой талқы
	Zoom-да бейнедәріс/ MS Teams

	5
	Д5. Қоғаммен байланыс (PR) саласындағы ізденістер мен зерттеулер.
	ОН 2
	ЖИ2.2
	
	
	
	Zoom-да бейнедәріс/ MS Teams

	5
	ПС5.  Қоғаммен байланыс (PR) үдерісін басқару
	ОН 2
	ЖИ2.2
	
	8
	Ауызша талдау/ой талқы
	Zoom-да бейнедәріс/ MS Teams

	5
	СӨЖ 2 орындау бойынша кеңес беру.
	
	
	
	
	
	

	5
	СӨЖ 2. Қоғаммен байланыс (PR) әдістемесін жасау жолдарын зерделеу.
	ОН 2
	ЖИ 2.1
ЖИ 2.1
ЖИ 2.1
	
	25
	
	Zoom-да бейнедәріс/ MS Teams

	5
	Этика және PR-дағы жауапкершілік.
	ОН 1
ОН 2
	ЖИ1.1
ЖИ2.3
	
	10
	
	Zoom-да бейнедәріс/ MS Teams

	5
	Д6. Дағдарыс жағдайындағы PR маманының қызметі.
	ОН 3
	ЖИ 3.1

	2
	
	
	Zoom-да бейнедәріс/ MS Teams

	6
	ПС6. Дағдарыс жағдайындағы PR маманының қызметі.
	ОН 3
	ЖИ 3.1
ЖИ 3.2
	1
	8
	Ауызша талдау/ой талқы
	Zoom-да бейнедәріс/ MS Teams

	7
	Д7. Мақсатты аудитория. Қоғаммен байланыстың (PR) коммуникативтік функциясы. АБ 1.  
	ОН 3
	ЖИ 3.2
ЖИ 3.3
	
	100
	
	Zoom-да бейнедәріс/ MS Teams

	7
	ПС7. PR мақсатындағы коммуникацияның түрлері.
	ОН 3
	ЖИ 3.2
ЖИ 3.3
	1
	8
	Ауызша талдау/ой талқы
	Zoom-да бейнедәріс/ MS Teams

	7
	СОӨЖ 3.СӨЖ-дің орындалуы бойынша кеңес беру.
	
	
	
	
	
	

	7
	СӨЖ 3.  Имидж қалыптастырудағы  қоғаммен байланыс (PR) тәсілдері.
	ОН 3
	ЖИ 3.1
ЖИ 3.2
ЖИ 3.3
	
	25
	
	Zoom-да бейнедәріс/ MS Teams

	
	АБ 1
	
	
	100
	
	
	

	8
	Д8. Коммуникация арналары және БАҚ.
	ОН 4
	ЖИ 4.1
	2
	
	
	Zoom-да бейнедәріс/ MS Teams

	8
	ПС8. Қоғаммен байланыста (PR) бұқаралық ақпарат құралдарын пайдалану. 
	ОН 4
	ЖИ 4.1

	
	8
	Ауызша талдау/ой талқы
	Zoom-да бейнедәріс/ MS Teams

	9
	Шараларды ұйымдастыру әдіс-тәсілдері. Тиімділікті өлшеу критерийлері.
	ОН 4
	ЖИ 4.2

	
	
	
	Zoom-да бейнедәріс/ MS Teams

	9
	ПС9. Қоғаммен байланыста ақпараттық материалдарды қолдану.
	ОН 4
	ЖИ 4.2

	2
	8
	Ауызша талдау/ой талқы
	Zoom-да бейнедәріс/ MS Teams

	9
	СОӨЖ 4. СӨЖ-дің орындалуы бойынша кеңес беру.
	
	
	
	
	
	

	9
	СӨЖ  4. Қазақстанда негізгі PR-құралдардың қолданылуы.
	ОН 4
	ЖИ 4.1

ЖИ 4.2

ЖИ 4.3
	
	25
	
	Zoom-да бейнедәріс/ MS Teams

	10
	Д10. Қоғаммен байланыстағы (PR) жоспарлау  жолдары.
	ОН 4
	ЖИ 4.3


	2
	
	
	Zoom-да бейнедәріс/ MS Teams

	10
	ПС10. Ақпараттық күн тәртібі. 
	ОН 4
	ЖИ 4.3
	
	8
	Ауызша талдау/ой талқы
	Zoom-да бейнедәріс/ MS Teams

	10
	Әлеуметтік желілерді қолдану. 
	ОН 4
	ЖИ 3.1

ЖИ 4.3
	
	10
	
	Zoom-да бейнедәріс/ MS Teams

	11
	Д11. Баспасөз мәслихатын ұйымдастыру.
	ОН 5
	ЖИ 5.1

	
	
	
	Zoom-да бейнедәріс/ MS Teams

	11
	ПС11. Шараны ұйымдастырушылардың қызметі.
	ОН 5
	ЖИ 5.1

	1
	8
	Ауызша талдау/ой талқы
	Zoom-да бейнедәріс/ MS Teams

	11
	СОӨЖ 5. Дөңгелек үстел ұйымдастыру механизмі.
	
	
	
	
	
	Zoom-да бейнедәріс/ MS Teams

	11
	СӨЖ.  Медиа-тур ұйымдастыру. 
	ОН 5
	ЖИ 5.1
ЖИ 5.2
ЖИ 5.3

	
	25
	
	Zoom-да бейнедәріс/ MS Teams

	12
	Д12. «Ашық есік» күндерін ұйымдастыру кезеңдері.
	ОН 5
	ЖИ 5.2

ЖИ 5.2
	1
	
	
	Zoom-да бейнедәріс/ MS Teams

	12
	ПС12.  Отандық брендті дамытудағы PR-дың ролі. 
	ОН 5
	ЖИ 5.2

ЖИ 5.3
	1
	8
	Ауызша талдау/ой талқы
	Zoom-да бейнедәріс/ MS Teams

	13
	Д13.  Маркетингтік коммуникация жүйесі.
	ОН 6
	ЖИ 6.1
	1
	
	
	Zoom-да бейнедәріс/ MS Teams

	13
	ПС13. Маркетинг түрлері жəне олардың Қазақстанда даму тенденциялары.
	ОН 6
	ЖИ 6.1
	1
	8
	Ауызша талдау/ой талқы
	Zoom-да бейнедәріс/ MS Teams

	
	СОӨЖ 6. СӨЖ-дің орындалуы бойынша кеңес беру.
	
	
	
	
	
	

	
	СӨЖ 6.  Презентация, «ашық есік» күндерін өткізудегі PR-маманының ролі.
	ОН 6
	ЖИ 6.1

ЖИ 6.2

ЖИ 6.3

ЖИ 6.4
	
	25
	
	Zoom-да бейнедәріс/ MS Teams

	14
	Д14. PR-дағы зерттеулер.
	ОН 6
	ЖИ 6.2


	1
	
	
	Zoom-да бейнедәріс/ MS Teams

	14
	ПС14. Зерттеудің түрлері. БАҚ-ты зерттеу.
	ОН 6
	ЖИ 6.1

ЖИ 6.2

ЖИ 6.3

ЖИ 6.4


	1
	8
	Ауызша талдау/ой талқы
	Zoom-да бейнедәріс/ MS Teams

	15
	Д15. PR-қызметті жоспарлау және басқару.
	ОН 6
	ЖИ 1.1-
ЖИ 6.4
	1
	
	
	Zoom-да бейнедәріс/ MS Teams

	15
	ПС15. PR және заң. PR маманының жауапкершілігі. 
	ОН 6
	ЖИ 6.1

ЖИ 6.2

ЖИ 6.3

ЖИ 6.4
	1
	8
	
	Zoom-да бейнедәріс/ MS Teams

	15
	СОӨЖ 7. СӨЖ-дің орындалуы бойынша кеңес беру.
	
	
	
	
	
	

	15
	СӨЖ7. Қазақстандағы Public relation (PR) саласындағы ғылыми зерттеулер.
	ОН 6
	ЖИ 6.1
ЖИ 6.2
ЖИ 6.3

ЖИ 6.4
	
	25
	
	Zoom-да бейнедәріс/ MS Teams

	15
	Жобалық жұмыс 
	ОН 5
ОН 6

	ЖИ 6.1-
ЖИ 6.4
	
	10
	
	

	
	АБ2
	
	
	
	100
	
	


 [Қысқартулар: ӨТС – өзін-өзі тексеру үшін сұрақтар; ТТ – типтік тапсырмалар; ЖТ – жеке тапсырмалар; БЖ – бақылау жұмысы; АБ – аралық бақылау. 
Ескертулер:
- Д және ПС өткізу түрі: MS Team/ZOOM-да вебинар (10-15 минутқа бейнематериалдардың презентациясы, содан кейін оны талқылау/пікірталас түрінде бекіту/есептерді шешу/)
- БЖ өткізу түрі: вебинар (бітіргеннен кейін студенттер жұмыстың скриншотын топ басшысына тапсырады, топ басшысы оларды оқытушыға жібереді) / Moodle ҚОЖ-да тест.
- Курстың барлық материалдарын (Д, ӨТС, ТТ, ЖТ және т.б.) сілтемеден қараңыз (Әдебиет және ресурстар, 6-тармақты қараңыз).
- Әр дедлайннан кейін келесі аптаның тапсырмалары ашылады.
- БЖ-ға арналған тапсырмаларды оқытушы вебинардың басында береді.
Декан         




Н.Қуантайұлы      

Әдістеме бюросының төрайымы 

М.О. Негізбаева

Кафедра меңгерушісі


Н.Т. Шынғысова

Дәріскер




 Б.Т.Әшірбаев
